INFORME DE VISITA N°

Contrato de Interventoria No 4
LGRS g . SENA
UNIVERSIDAD CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
DE ANTIOQUIA entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - | IV-116 7A<

FACULTAD DE
CIENCIAS ECONOMICAS
1944

SENA'y la Universidad de Antioquia

Bogota D.C, 31 de marzo de 2025

TERCER INFORME DE VISITA

INFORMACION GENERAL DEL CONVENIO

Convenio N.°:

CO1.PCCNTR.6816846 de 2024

Modalidad:

Gremio

Conviniente:

CAMARA COLOMBIANA DE COMERCIO
ELECTRONICO — CCCE

NIT:

900.223.319-6

Cddigo

80101500 - Servicios de consultoria de
negocios y administracion corporativa

NUmero de beneficiarios Empresa

NuUmero de grupos Empresa

NUmero de acciones de formacion

7

Fecha de suscripcion del convenio

01 de octubre de 2024

Fecha de inicio del convenio

07 de octubre de 2024

Fecha de finalizacién del convenio

30 de marzo de 205

Valor total del convenio

$1.288.272.929

Valor cofinanciacion

$962.850.378

Valor contrapartida $325.422.451
Valor contrapartida en efectivo $325.422.451
Valor contrapartida en especie $0.

La Interventoria de la Universidad de Antioquia, en cumplimiento del objeto del contrato
No. CO1.PCCNTR.6836437, el cual consiste en prestar los servicios de interventoria
técnica, administrativa, financiera y legal al convenio especial de cooperacidn suscrito
entre el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA y CAMARA COLOMBIANA DE
COMERCIO

ELECTRONICO — CCCE, se permite presentar el informe de visita de seguimiento
académico, administrativo y financiero como se detalla a continuacion:

1. OBJETIVOS DE LA VISITA DE INTERVENTORIA:

v Revisar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el convenio No.
CO1.PCCNTR.6816846 de 2024

v Verificar el cumplimiento de la ejecucién académica del proyecto de formacion

continua especializada.
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v Constatar la adecuada utilizacibn de los recursos de cofinanciacion y de
contrapartida aprobados para el proyecto.
v Explicar proceso de liquidacion del convenio.
2. SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA EJECUCION TECNICA Y FINANCIERA

DEL CONVENIO

La Interventoria de la Universidad de Antioquia, en cumplimiento del objeto de su contrato
de Interventoria No. CO1.PCCNTR.6836437 de 2024, el cual consiste en prestar los
servicios de interventoria técnica, administrativa, juridica, financiera y contable al
Convenio Especial de Cooperacién suscrito entre el Servicio Nacional de Aprendizaje —
SENA y CAMARA COLOMBIANA DE COMERCIO ELECTRONICO — CCCE, realiz6 visita
como se detalla a continuacion:

Fecha de la visita: 10 de marzo de 2025

Lugar de la visita: Carrera 10 # 97A - 13 Ofic. 304 Torre A- Bogota
Hora de visita: 08:00 a.m.

Persona contactada: Yiza Yelena Aragon Lozano- director del proyecto
Interventor Lider que

realiza la visita: Ana Campbell E.

La Interventoria se reunié con el sefior Yiza Yelena Aragdn Lozano-, en calidad de
director del proyecto, con el objetivo de revisar el cumplimiento de la ejecucion de la
propuesta aprobada, cumplimiento de obligaciones establecidas en el pliego de la
Convocatoria Publica N° DG 0001 de 2024, anexos de la convocatoria, Resolucion de
Tarifas y demas aspectos pertinentes para efectos de la liquidacion.

De manera que en la citada visita se revisaron los soportes de la ejecucién general, como
el cumplimiento de las obligaciones de tipo administrativo y legal compilados a la fecha de
la visita. Adicionalmente, se reiter6 al conviniente el método de liquidacién del convenio
del asunto de acuerdo con lo establecido en el numeral 3.1 del anexo 12 de la
convocatoria y la clausula Decima Segunda y Decima Tercera del convenio del asunto.

La informacion remitida por el conviniente para ser validada en la visita cuenta con
radicado de la interventoria n. SP_100325_102 del 10 de marzo de 2025 ademas de
acuerdo a los compromisos adquiridos posteriormente se remitieron soportes, los cuales
cuentan con radicado SP_140325 111 del 14 de marzo de 2025.

Para dar cumplimiento al numeral 38 de la clausula cuarta del convenio, el conviniente
entrego a la interventoria carpeta digital con toda la informacion que soporta la ejecucion
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del proyecto en los términos y conforme los lineamientos sefialados en el numeral 2.22
del Anexo No. 12

2.1 Ejecucidon Técnica Académica.
2.1.1 Modificaciones al plan operativo del convenio durante la ejecucion
Partiendo de lo estipulado en el numeral 2.20 “Modificaciones al Convenio Durante la

Ejecucién” del Anexo 12 del Pliego de la Convocatoria DG 0001 de 2024, el conviniente
solicitd las siguientes modificaciones:

Modificacion Concepto ) de Viabilidad Radicado SENA | Fecha
Interventoria

Carpblo docente, fechas, horay CM 161224 74 Viable 72024327786 16/12/22024

salén en la AF5 = -

En informacién que envia el conviniente tiene solicitud modificacién enviada el 23 octubre

de 2024 cambio empresa Servientrega — el conviniente tiene respuesta con numero de
radicado por interventoria RCE_291024 78 de 29 de octubre de, donde le informaron que
este cambio no esta sujeto a modificacion.

2.1.2 Visitas realizadas al convenio por la interventoria

Fecha de Radicada Tipo (En Sede /
N° realizacion de la . p Radicado SENA Fecha accion de
o interventoria L .
visita formacion)
1 |30/10/2024 IV_061124_27 06/11/2024 En Sede -
— — documental
> | 05/12/2024 IV 210125 90 72025021412 21/01/25 En Sede -
- - documental

IVC_210125_494 | 72025031416 21/01/25

3 | 26/11/2024 AFS
4 | 231112024 IVC_280125_495 | 72025031417 28/01/25 AF2

5 | 25/11/2024 IVC_300125_517 | 72025035679 30/01/25 AF5 — UT3
6 |23/11/2024 IVC_300125_518 | 72025035680 30/01/25 AFL-UT2
7 | 23/11/2024 IVC_030225_529 | 72025040438 03/02/25 AF7-UT2

8 |27/11/2024 IVC_O30_225_530 72025040439 03/02/25 AF2 —UT4

9 | 25/11/2024 IVC_030225_531 | 72025040440 AF1-UT4

03/02/25
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SENA

N

Fecha de . Tipo (En Sede /
N° realiza_ci_én dela in?ear?/g:r?t%?ia Radicado SENA Fecha accién_de
visita formacion)
10 |23/11/2024 IVC_040225_537 | 72025042647 04/02/25 AF2-UT3
11 | 10/03/2025 IVC_100325_830 | 72025102140 10/03/25 AF1- UT3

2.1.3 Resumen de ejecucion técnica

El proyecto presentado por CAMARA COLOMBIANA DE COMERCIO ELECTRONICO —
CCCE presenta el siguiente detalle:

N°

Nombre de la accion de formacion

Horas de la accion de formacion

Presencial | PAT | Virtuales | Hibrida

N.
grupos

Total
horas

BENEFICIARIOS

Empresa | SENA | Total

DATOS, PRIVACIDAD Y
PERSONALIZACION DE EXPERIENCIAS
DEL CLIENTE: FUTURO DEL MARKETING
Y EL COMERCIO ELECTRONICO EN LA
ERA POST-

10

400

513 513

RETAIL DIGITAL:
ESTRATEGIAS CLAVE
PARA ATRAER Y
FIDELIZAR CLIENTES EN
EL COMERCIO
ELECTRONICO

10

400

532 0 532

HERRAMIENTAS DE
COMERCIO
ELECTRONICO PARA
IMPULSAR EL SECTOR
AGROPECUARIO

29 0 29

Innovation as company value booster
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SENA

N

N°

Nombre de la accion de formacion

Horas de la accion de formacién

Total
horas

BENEFICIARIOS

APLICACION DE TECNOLOGIAS
EMERGENTES Y DESARROLLO DE
HABILIDADES GERENCIALES PARA LA
TOMA DE DECISIONES

60

50 0 50

MEJORAS EN EL
PROCESOS DE LOGISTICA
& CADENA DE
SUMINISTRO COMO
IMPULSORES DEL
CAMBIO 4.0

24 0 0

24

11 0 11

ESTRATEGIAS DE
FIDELIZACION DEL
CLIENTE COMO
ELEMENTO 8 0 0
DIFERENCIADOR DEL
NEGOCIO EN
ECOMMERCE

22 0 22

TOTALES 40 20 80

26

900

1158 0 1.158
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o
SENA
IV-116 7A§

N° Nombre de la accién
de formacién

Valor de la propuesta

Cofinanciacion
SENA

Contrapartida

Total

Especie

Efectivo

contrapartida

Total proyecto

DATOS, PRIVACIDAD

Y PERSONALIZACI
ON DE
EXPERIENCIAS DEL
CLIENTE: FUTURO
DEL MARKETING Y
EL COMERCIO
ELECTRONICO EN

LA ERA POST-

COOKIES

$ 433.967.648,00

$ 146.646.081,00

$ 146.646.081,00

$580.613.729,00

RETAIL DIGITAL:
ESTRATEGIAS
CLAVE PARA
ATRAER Y
FIDELIZAR

$ 433.967.648,00

$ 146.676.352,00

$ 146.676.352,00

$ 580.644.000,00

CLIENTES EN EL

COMERCIO
ELECTRONICO

COMERCIO

IMPULSAR EL
SECTOR

AGROPECUARIO

HERRAMIENTAS DE

ELECTRONICO PARA

$6.257.840,00

$2.122.060,00

$2.122.060,00

$8.379.900,00

INNOVATION AS

COMPANY
VALUE BOOSTER

$ 36.374.596,00

$12.283.454,00

$12.283.454,00

$ 48.658.050,00

APLICACION DE
TECNOLOGIAS
EMERGENTES Y
DESARROLLO DE
HABILIDADES
GERENCIALES
PARA LA TOMA DE

DECISIONES

$21.620.884,00

$7.318.616,00

$7.318.616,00

$ 28.939.500,00
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N°

Nombre de la accion
de formacién

Valor de la propuesta

MEJORAS EN EL
PROCESOS DE
LOGISTICA &
CADENA DE
SUMINISTRO COMO
IMPULSORES

DEL CAMBIO 4.0

$25.825.811,00

$8.737.789,00

$8.737.789,00

$ 34.563.600,00

ESTRATEGIAS DE
FIDELIZACION DEL
CLIENTE COMO
ELEMENTO
DIFERENCIADOR

DEL NEGOCIO EN
ECOMMERCE

$4.835.951,00

$1.638.199,00

$1.638.199,00

$6.474.150,00

TOTALES

$962.850.378,00

- | $325.422.551,00

$ 325.422.551,00

$1.288.272.929,00

Durante la ejecucion no se presentaron ajustes, se ha ejecutado segun el presupuesto

aprobado

Atendiendo a las verificaciones realizadas por la Interventoria, la ejecucion académica se
cumplié de la siguiente manera:

AF COFINANCIACION | CONTRAPARTIDA TOTAL PESO AF BE:\INEIEI%:AER’SIOS d(:;]:rlzieé:ex% ?QEE’\(I;EOI?\lj(c:)léRDIC())sS
AF1 $ 433.967.648 $ 146.646.081 $580.613.729 45,07% 645 0 513

AF2 $433.967.648 $ 146.676.352 $580.644.000 45,07% 651 0 532

AF 3 $6.257.840 $2.122.060 $8.379.900 0,65% 29 0 29

AF 4 $ 36.374.596 $12.283.454 $ 48.658.050 3,78% 1 0 1

AF 5 $21.620.884 $7.318.616 $ 28.939.500 2,25% 78 16 50
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AF 6 $ 25.825.811 $8.737.789 $ 34.563.600 2,68% 14 0 14

AF7 $ 4.835.951 $1.638.199 $6.474.150 0,50% 22 0 22
TOTAL $ 962.850.378 $325.422551 | $1.288.272.929 100,00% 1440 16 1161

VALOR VALOR VALOR %
AF RECONOCIDO | Z2RFEONOCIDO | Reconocio | ZBREEONOCIDO | RecoNoCIDO | RECONOCIDO
COFINANCIACION CONTRAPARTIDA TOTAL TOTAL

AF1 $433.967.648 45,18% $146.646.081 45,31% $580.613.729 45,22%
AF2 $433.967.648 45,18% $146.676.352 45,32% $ 580.644.000 45,22%
AF 3 $ 6.257.840 0,65% $2.122.060 0,66% $8.379.900 0,65%
AF 4 $ 36.374.596 3,79% $12.283.454 3,80% $ 48.658.050 3,79%
AF 5 $19.208.666 2,00% $5.564.834 1,72% $24.773.500 1,93%
AF 6 $25.825.811 2,69% $8.737.789 2,70% $ 34.563.600 2,69%
AF 7 $4.835.951 0,50% $1.638.199 0,51% $6.474.150 0,50%
Total $ 960.438.160 99,75% $ 323.668.769 100,00% $1.284.106.929 99.68%

La AF5 no cumplio con la meta establecida de beneficiarios.

De acuerdo con lo establecido en el convenio en la CLAUSULA DECIMA SEGUNDA -
VERIFICACION Y SEGUIMIENTO del convenio especial cooperaciéon del asunto; y el
ANEXO No. 12 de los pliegos de la convocatoria DG 0001 de 2024, la Interventoria
recordd que la liquidacion del convenio se realizara por la asistencia de cada beneficiario
con minimo del 85% de las horas de cada accion de formaciéon y un indice de desercién
maxima del 3% sobre el total de los beneficiarios por accién de formacion, el cual para su
reconocimiento financiero _debe estar fundamentado en circunstancias de fuerza mayor
y/o caso fortuito y sera validado por la Interventoria.

Lo anterior no aplica para los eventos foro, conferencia y acciones de formacion modelo
de aprendizaje (Bootcamp, maximizando tu proceso y puesto real de trabajo), la
asistencia de estos debe ser del 99,68%.

De acuerdo con lo establecido en el numeral 2.14.5 del anexo 12, el conviniente solicitd
las siguientes nivelaciones:

El conviniente no presento solicitud nivelaciones.

Para dar cumplimiento al numeral 19 del literal B de la clausula cuarta del convenio
especial de cooperacion del asunto, el conviniente acreditd las asistencias por accion de
formacion con la presentacion del listado de asistencia de los beneficiarios participantes,
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SENA'y la Universidad de Antioquia

SENA

N

los cuales incluyen como minimo: nombre y apellido del beneficiario, nimero de cédula,
namero de horas por unidad tematica, cada lista cumplimiento los requerimientos minimos
de presentacion segun la modalidad de ejecucion, esto es, presencial, virtual, presencial
asistida por herramienta tecnolégica — PAT, hibrida.

Ademas, se presentd una certificacion firmada por el director del Proyecto, en la que se
relacionan los beneficiarios de cada accion de formacion, nimero de cédula y porcentaje
de asistencia de cada uno, de acuerdo con;

N° ACCION DE GRUPO BENEFICIARIOS FEHA
FORMACION CERTIFICADOS CERTIFICADO
1 51 27/11/2024
DATOS,
PRIVACIDAD Y
PERSONALIZACION
DE EXPERIENCIAS
DEL CLIENTE:
1 FUTURO DEL 2 51 27/11/2024
MARKETING Y EL
COMERCIO 3 51 27/11/2024
ELECTRONICO EN
LA ERA POST- 4 50 27/11/2024
COOKIES 5 51 27/11/2024
6 52 27/11/2024
7 52 6/12/2024
52 3/03/2025
9 52 3/03/2025
10 51 3/03/2025
RETAIL DIGITAL:
ESTRATEGIAS 1 57 27/11/2024
CLAVE PARA
) ATRAER Y
FIDELIZAR
CLIENTES EN EL
COMERCIO
ELECTRONICO 2 50 27/11/2024
3 55 27/11/2024
4 50 27/11/2024
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N° ACCION DE GRUPO BENEFICIARIOS FEHA
FORMACION CERTIFICADOS CERTIFICADO
5 53 27/11/2024
6 57 27/11/2024
7 52 6/12/2024
8 52 6/12/2024
9 51 6/12/2024
10 55 6/12/2024
HERRAMIENTAS
DE COMERCIO
ELECTRONICO
3 PARA IMPULSAR 1 29 20/11/2024
EL SECTOR
AGROPECUARIO
Innova on as
4 company value 1 1
booster
1 16 6/12/2024
APLICACION DE
TECNOLOGIAS
EMERGENTES Y
DESARROLLO DE
5 HABILIDADES
GERENCIALES
PARA LA
TOMA DE
DECISIONES
2 18 6/12/2024
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SENA

N

ACCION DE

N° A
FORMACION

GRUPO

BENEFICIARIOS FEHA
CERTIEICADOS CERTIFICADO

16 6/12/2024

MEJORAS EN EL
PROCESOS DE
LOGISTICA
& CADENA DE
SUMINISTRO
COMO
IMPULSORES DEL
CAMBIO 4.0

11 3/03/2025

ESTRATEGIAS DE
FIDELIZACION DEL
CLIENTE COMO

7 ELEMENTO

DIFERENCIADOR

DEL NEGOCIO EN
ECOMMERCE

22 27/11/2024

Totales

1158

El Conviniente desarrolld6 e impartié las acciones de formacion, alcanzando el objetivo
general del convenio, lo cual fue validado por la Interventoria durante la ejecucion del
convenio, alcanzando una ejecucion académica del 83.69% con fecha de corte al mes de

febrero.

A la fecha de la visita aun se estaban recibiendo listados de las ultimas AF en ejecucion,
estas se encuentran en validacion para asi establecer el porcentaje final de avance

académico.

También se cumplioé con lo estipulado en los numerales 5, 12, 13, 21 y 26 del literal B de

la clausula cuarta del convenio.
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UNIVERSIDAD CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
DE ANTIOQUIA entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - | IV-116 7A<

FACULTAD DE
CIENCIAS ECONOMICAS

SENA'y la Universidad de Antioquia

El numeral 15 del literal B de la CLAUSULA CUARTA del convenio especial de
cooperacion del asunto, que indica:

“15. Utilizar y diligenciar los formatos y aplicativos dispuestos por el SENA, bajo los
lineamientos y términos sefialados en el numeral 2.13 del Anexo No. 12 con informacion
veraz, completa y verificable sobre cada uno de los datos que alli se soliciten”

Por lo tanto, en el aplicativo dispuesto por el SENA, el conviniente evidencia el registro de
beneficiarios de la siguiente manera:

BENEFICIARIOS

N ACCION DE GRUPG | BENEFICIARIOS | QUE ENTRAN BENEFICIARIOS
FORMACION ESPERADOS COMO CERTIFICADOS
DESERCION
1 50 0 51
DATOS,
PRIVACIDAD Y
PERSONALIZACION
DE EXPERIENCIAS
DEL CLIENTE:
1 FUTURO DEL 2 50 0 51
MARKETING Y EL
COMERCIO 3 50 0 51
ELECTRONICO EN
LA ERA POST- 4 50 0 50
COOKIES s 0 o o
6 50 0 52
7 50 0 52
8 50 0 52
9 50 0 52
10 50 0 51
RETAIL DIGITAL:
ESTRATEGIAS
CLAVE PARA
5 ATRAER Y 1 50 0 57
FIDELIZAR
CLIENTES EN EL
COMERCIO
ELECTRONICO
2 50 0 50
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INFORME DE VISITA N°
£ Contrato de Interventoria No SE?\I A
CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
DE ANTIOQUIA entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - | IV-116 7A<
FACULTAD DE SENAy la Universidad de Antioquia
CIENCIAS ECONOMICAS
N° ACCION DE GRUPO | BENEFICIARIOS | BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS
FORMACION ESPERADOS QUE ENTRAN | CERTIFICADOS
3 50 0 55
4 50 0 50
5 50 0 53
6 50 0 57
7 50 0 52
8 50 0 52
9 50 0 51
10 50 0 55
HERRAMIENTAS
DE COMERCIO
ELECTRONICO
3 PARA IMPULSAR ! 20 0 29
EL SECTOR
AGROPECUARIO
Innova on as
4 company value 1 1 0 1
booster
1 20 10 16
APLICACION DE
TECNOLOGIAS
EMERGENTES Y
DESARROLLO DE
5 HABILIDADES
GERENCIALES
PARA LA
TOMA DE
DECISIONES
2 20 2 18
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INFORME DE VISITA

No

) M Contrato de Interventoria No . SENA
UNIVERSIDAD CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
DE ANTIOQUIA entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - | IV-116 A
FACULTAD DE SENAy la Universidad de Antioquia
CIENCIAS ECONOMICAS
N° ACCION DE GRUPO | BENEFICIARIOS | BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS
FORMACION ESPERADOS OUE ENTRAN CERTIFICADOS
3 20 4 16
MEJORAS EN EL
PROCESOS DE
LOGISTICA
& CADENA DE
6 SUMINISTRO L n 0 1
COMO
IMPULSORES DEL
CAMBIO 4.0
ESTRATEGIAS DE
FIDELIZACION DEL
CLIENTE COMO
7 ELEMENTO 1 20 0 22
DIFERENCIADOR
DEL NEGOCIO EN
ECOMMERCE
Totales 1112 16 1158

2.1.4 Transferencia de Conocimiento y Tecnologia al SENA.

Para dar cumplimiento al numeral 16 del literal B de la clausula cuarta del convenio
especial de cooperacion del asunto, el conviniente presentd la concertacion de
transferencia de conocimiento y tecnologia al SENA que fue remitida a la interventoria el

21 de octubre de 2024 con numero de radicado SENA 01-9-2024-076232.

La coordinacion del programa de formacién continua especializada certifica mediante
oficio 18 de diciembre del 2024, el cumplimiento de la transferencia de conocimiento y
tecnologia al SENA — radicado SENA 01-9-2024-091786 y radicada interventoria

SP_100325_102.
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INFORME DE VISITA N°

Contrato de Interventoria No SE?\I A
UNIVERSIDAD CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
DE ANTIOQUIA entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - | IV-116 7AV
FACULTAD DE SENAy la Universidad de Antioquia

CIENCIAS ECONOMICAS

2.1.5 Certificados de participacion

Para dar cumplimiento al numeral 20 del literal B de la clausula cuarta del convenio
especial de cooperacion del asunto, el convenio entregé a la interventoria durante la
ejecucion académica, las evidencias que acreditan la asistencia por beneficiario.

Por lo tanto, los beneficiarios del convenio que alcanzaron la asistencia minima cuentan
con el certificado de participacién desde la plataforma dispuesta por el SENA.

El convenio cumplid y se certifico a los beneficiarios que lograron el 85% de asistencia.
2.1.6 Material de formacién
Para dar cumplimiento al numeral 24 de la clausula cuarta del convenio especial de

cooperacion del asunto, el conviniente suministr6 a la Interventoria un ejemplar del
material de las acciones de formacion establecidas en el proyecto aprobado.

Este material de formacién corresponde al aprobado por la interventoria, asi:

NUMERO . . OFICIO APROBACION

e NOMBRE ACCION DE FORMACION INTERVENTORIA

DATOS, PRIVACIDAD Y PERSONALIZACION DE EXPERIENCIAS DEL CLIENTE: FUTURO

DEL MARKETING Y EL COMERCIO ELECTRONICO EN LA ERA POST-
COOKIES

1 AMF_111124_75

RETAIL DIGITAL: ESTRATEGIAS CLAVE PARA ATRAER Y FIDELIZAR CLIENTES EN EL

COMERCIO ELECTRONICO

2 AMF_111124 75
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FACULTAD DE SENA y la Universidad de Antioquia

CIENCIAS ECONOMICAS

INFORME DE VISITA N°
Contrato de Interventoria No
CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - | IV-116

SENA

N

NUMERO > 2 OFICIO APROBACION
e NOMBRE ACCION DE FORMACION INTERVENTORIA
HERRAMIENTAS DE COMERCIO ELECTRONICO PARA IMPULSAR EL SECTOR
AGROPECUARIO
3 AMF_101124 74

APLICACION DE TECNOLOGIAS EMERGENTES Y DESARROLLO DE HABILIDADES
GERENCIALES PARA LA TOMA DE DECISIONES

AMF_111124_75

MEJORAS EN EL PROCESOS DE LOGISTICA & CADENA DE SUMINISTRO COMO

IMPULSORES DEL CAMBIO 4.0

AMF_171124_86

ESTRATEGIAS DE FIDELIZACION DEL CLIENTE COMO ELEMENTO DIFERENCIADOR

DEL NEGOCIO EN ECOMMERCE

AMF_101124 74

El conviniente evidencio la entrega del Material de formacién, en las listas de asistencia
de la primera sesion por grupo, asi:

NUMERO - - FECHA RADICADO ENTREGA A
AF NOMBRE ACCION DE FORMACION GRUPO ASISTENCIA LA INTERVENTORIA
DATOS, PRIVACIDAD Y PERSONALIZACION DE
1 EXPERIENCIAS DEL CLIENTE: FUTURO DEL MARKETING Y EL 1 9/11/2024 SP_091224 59

COMERCIO ELECTRONICO EN LA ERA POST-COOKIES
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UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA
FACULTAD DE
CIENCIAS ECONOMICAS

INFORME DE VISITA N°

CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - | IV-116
SENA'y la Universidad de Antioquia

Contrato de Interventoria No

SENA

N

NUMERO - - FECHA RADICADO ENTREGA A
e NOMBRE ACCION DE FORMACION GRUPO | ==l A LA INTERVENTORIA
DATOS, PRIVACIDAD Y PERSONALIZACION DE
1 EXPERIENCIAS DEL CLIENTE: FUTURO DEL MARKETING Y EL 2 9/11/2024 SP_091224_59
COMERCIO ELECTRONICO EN LA ERA POST-COOKIES
DATOS, PRIVACIDAD Y PERSONALIZACION DE
1 EXPERIENCIAS DEL CLIENTE: FUTURO DEL MARKETING Y EL 3 9/11/2024 SP_091224_59
COMERCIO ELECTRONICO EN LA ERA POST-COOKIES
DATOS, PRIVACIDAD Y PERSONALIZACION DE
1 EXPERIENCIAS DEL CLIENTE: FUTURO DEL MARKETING Y EL 4 9/11/2024 SP_091224_59
COMERCIO ELECTRONICO EN LA ERA POST-COOKIES
DATOS, PRIVACIDAD Y PERSONALIZACION DE
1 EXPERIENCIAS DEL CLIENTE: FUTURO DEL MARKETING Y EL 5 9/11/2024 SP_091224_59
COMERCIO ELECTRONICO EN LA ERA POST-COOKIES
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INFORME DE VISITA

No

Contrato de Interventoria No SE?\I A
UNIVERSIDAD CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
DE ANTIOQUIA entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - | IV-116 7A<
FACULTAD DE SENAy la Universidad de Antioquia
CIENCIAS ECONOMICAS
NUMERO - - FECHA RADICADO ENTREGA A
A NOMBRE ACCION DE FORMACION GRUPO| om0l LA INTERVENTORIA
DATOS, PRIVACIDAD Y PERSONALIZACION DE

1 EXPERIENCIAS DEL CLIENTE: FUTURO DEL MARKETING Y EL 6 9/11/2024 SP_091224_59
COMERCIO ELECTRONICO EN LA ERA POST-COOKIES

) RETAIL DIGITAL: ESTRATEGIAS CLAVE PARA ATRAER Y 1 9/11/2024 SP_091224 59
FIDELIZAR CLIENTES EN EL COMERCIO ELECTRONICO
RETAIL DIGITAL: ESTRATEGIAS CLAVE PARA ATRAER Y

2 FIDELIZAR CLIENTES EN EL COMERCIO ELECTRONICO 2 9/11/2024 SP_091224_59
RETAIL DIGITAL: ESTRATEGIAS CLAVE PARA ATRAER Y

2 FIDELIZAR CLIENTES EN EL COMERCIO ELECTRONICO 3 9/11/2024 SP_091224 59
RETAIL DIGITAL: ESTRATEGIAS CLAVE PARA ATRAER Y

2 FIDELIZAR CLIENTES EN EL COMERCIO ELECTRONICO 4 9/11/2024 SP_091224_59
RETAIL DIGITAL: ESTRATEGIAS CLAVE PARA ATRAER Y

2 FIDELIZAR CLIENTES EN EL COMERCIO ELECTRONICO 5 9/11/2024 SP_091224_59
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INFORME DE VISITA N°
Contrato de Interventoria No SE?\I A
CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
0 entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - | IV-116 7A<
FACULTAD DE SENAy la Universidad de Antioquia
CIENCIAS ECONOMICAS
NUMERO - . FECHA RADICADO ENTREGA A
A NOMBRE ACCION DE FORMACION GRUPO| om0l LA INTERVENTORIA
RETAIL DIGITAL: ESTRATEGIAS CLAVE PARA ATRAER Y
2 FIDELIZAR CLIENTES EN EL COMERCIO ELECTRONICO 6 9/11/2024 SP_091224_59
HERRAMIENTAS DE COMERCIO ELECTRONICO PARA

3 IMPULSAR EL SECTOR AGROPECUARIO 1 15/11/2024 SP_091224_59
APLICACION DE TECNOLOGIAS EMERGENTES Y

5 DESARROLLO DE HABILIDADES GERENCIALES PARA LA 1 12/11/2024 SP_091224_59
TOMA DE DECISIONES
APLICACION DE TECNOLOGIAS EMERGENTES Y

5 DESARROLLO DE HABILIDADES GERENCIALES PARA LA 2 12/11/2024 SP_091224_59
TOMA DE DECISIONES
APLICACION DE TECNOLOGIAS EMERGENTES Y

5 DESARROLLO DE HABILIDADES GERENCIALES PARA LA 3 12/11/2024 SP_091224 59
TOMA DE DECISIONES

6 MEJORAS EN EL PROCESOS DE LOGISTICA & CADENA DE 1 24/02/2025 SP_100325_102

SUMINISTRO COMO IMPULSORES DEL CAMBIO 4.0
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INFORME DE VISITA N°

o Contrato de Interventoria No o
Fooie s CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 Suscrito SENS
DE ANTIOQUIA entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - | IV-116 7A<
FACULTAD DE SENAy la Universidad de Antioquia

CIENCIAS ECONOMICAS

NUMERO - - FECHA RADICADO ENTREGA A
N NOMBRE ACCION DE FORMACION GRUPO | =0 A TERVENTORA
ESTRATEGIAS DE FIDELIZACION DEL CLIENTE COMO
! ELEMENTO DIFERENCIADOR DEL NEGOCIO EN ECOMMERCE 1 23/11/2024 SP_091224 59

Ademas, el conviniente evidencid la entrega de una copia de este material al SENA,
con copia a la interventoria, asi:

Envio cartillas de todas las AF de formacién via correo electrénico a gfsena@sena el dia
05 de diciembre de 2024

FECHA RADICADO
NUMERO AF NOMBRE ACCION DE FORMACION GRUPO ASISTENCIA | ENTREGA A LA
INTERVENTORIA
DATOS, PRIVACIDAD Y PERSONALIZACION DE
EXPERIENCIAS DEL CLIENTE: FUTURO DEL
1 MARKETING Y EL COMERCIO ELECTRONICO EN 1 9/11/2024 SP_091224_59
LA ERA POST-COOKIES
DATOS, PRIVACIDAD Y PERSONALIZACION DE
EXPERIENCIAS DEL CLIENTE: FUTURO DEL
1 MARKETING Y EL COMERCIO ELECTRONICO EN 2 9/11/2024 SP_091224_59
LA ERA POST-COOKIES
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INFORME DE VISITA N°
v Contrato de Interventoria No SE?\I A
UNIVERSIDAD CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
DE ANTIOQUIA entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - | IV-116 7A<
FACULTAD DE SENAy la Universidad de Antioquia
CIENCIAS ECONOMICAS
: - - FECHA RADICADO
NUMERO AF NOMBRE ACCION DE FORMACION GRUPO ASISTENCIA | ENTREGA AL A
DATOS, PRIVACIDAD Y PERSONALIZACION DE
EXPERIENCIAS DEL CLIENTE: FUTURO DEL
1 MARKETING Y EL COMERCIO ELECTRONICO EN s 9/11/2024 SP_091224_59
LA ERA POST-COOKIES
DATOS, PRIVACIDAD Y PERSONALIZACION DE
EXPERIENCIAS DEL CLIENTE: FUTURO DEL
1 MARKETING Y EL COMERCIO ELECTRONICO EN 4 9/11/2024 SP_091224_59
LA ERA POST-COOKIES
DATOS, PRIVACIDAD Y PERSONALIZACION DE
EXPERIENCIAS DEL CLIENTE: FUTURO DEL
1 MARKETING Y EL COMERCIO ELECTRONICO EN 5 9/11/2024 SP_091224_59
LA ERA POST-COOKIES
DATOS, PRIVACIDAD Y PERSONALIZACION DE
1 EXPERIENCIAS DEL CLIENTE: FUTURO DEL 6 9/11/2024 SP 091224 59

MARKETING Y EL COMERCIO ELECTRONICO EN
LA ERA POST-COOKIES
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INFORME DE VISITA N°
Contrato de Interventoria No SE?\I A
CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
0 entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - | IV-116 7A<
FACULTAD DE SENAy la Universidad de Antioquia
CIENCIAS ECONOMICAS
: - - FECHA RADICADO
NUMERO AF NOMBRE ACCION DE FORMACION GRUPO ASISTENCIA | ENTREGA A LA
RETAIL DIGITAL: ESTRATEGIAS CLAVE PARA SP_091224_59
2 ATRAER Y FIDELIZAR CLIENTES EN EL COMERCIO 1 9/11/2024
ELECTRONICO
RETAIL DIGITAL: ESTRATEGIAS CLAVE PARA
2 ATRAER Y FIDELIZAR CLIENTES EN EL COMERCIO 2 9/11/2024 SP_091224_59
ELECTRONICO
RETAIL DIGITAL: ESTRATEGIAS CLAVE PARA
2 ATRAER Y FIDELIZAR CLIENTES EN EL COMERCIO 3 9/11/2024 SP_091224_59
ELECTRONICO
RETAIL DIGITAL: ESTRATEGIAS CLAVE PARA
2 ATRAER Y FIDELIZAR CLIENTES EN EL COMERCIO 4 9/11/2024 SP_091224_59
ELECTRONICO
RETAIL DIGITAL: ESTRATEGIAS CLAVE PARA
2 ATRAER Y FIDELIZAR CLIENTES EN EL COMERCIO 5 9/11/2024 SP_091224_59
ELECTRONICO
RETAIL DIGITAL: ESTRATEGIAS CLAVE PARA
2 ATRAER Y FIDELIZAR CLIENTES EN EL COMERCIO 6 9/11/2024 SP_091224_59
ELECTRONICO
3 HERRAMIENTAS DE COMERCIO ELECTRONICO 1 15/11/2024 SP_091224. 59

PARA IMPULSAR EL SECTOR AGROPECUARIO
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INFORME DE VISITA N°
~ Contrato de Interventoria No SE?\I A
UNIVERSIDAD CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
DE ANTIOQUIA entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - | IV-116 7A<
FACULTAD DE SENAy la Universidad de Antioquia
CIENCIAS ECONOMICAS
: - - FECHA RADICADO
NUMERO AF NOMBRE ACCION DE FORMACION GRUPO ASISTENCIA | ENTREGA A1A
APLICACION DE TECNOLOGIAS EMERGENTES Y
5 DESARROLLO DE HABILIDADES GERENCIALES 1 12/11/2024 SP_091224_59
PARA LA TOMA DE DECISIONES
APLICACION DE TECNOLOGIAS EMERGENTES Y
5 DESARROLLO DE HABILIDADES GERENCIALES 2 12/11/2024 SP_091224_59
PARA LA TOMA DE DECISIONES
APLICACION DE TECNOLOGIAS EMERGENTES Y
5 DESARROLLO DE HABILIDADES GERENCIALES 3 12/11/2024 SP_091224_59
PARA LA TOMA DE DECISIONES
MEJORAS EN EL PROCESOS DE LOGISTICA &
6 CADENA DE SUMINISTRO COMO IMPULSORES 1 5/12/2024 SP_100325_102
DEL CAMBIO 4.0
ESTRATEGIAS DE FIDELIZACION DEL CLIENTE
7 COMO ELEMENTO DIFERENCIADOR DEL 1 23/11/2024 SP_091224_59

NEGOCIO EN ECOMMERCE

2.1.7 Cobertura geografica

La cobertura del proyecto es el siguiente:
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CIENCIAS ECONOMICAS

INFORME DE VISITA

No

Contrato de Interventoria No
CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
Io entre el Servicio Nacional de Aprendizaje -
FACULTAD DE SENAy la Universidad de Antioquia

SENA

IV-116 7AV

N° NOMBRE DE LA ACCION DE FORMACION COBERTURA GEOGRAFICA INICIAL
DATOS, PRIVACIDAD Y PERSONALIZACION DE EXPERIENCIAS DEL CLIENTE: i

1 FUTURO DEL MARKETING Y EL COMERCIO ELECTRONICO EN NI\O/&QEDELEE?\IAANB?J’\III\?IE% BA?’EAO[Jj—'ﬁgoc

LA ERA POST-COOKIES '
2 RETAIL DIGITAL: ESTRATEGIAS CLAVE PARA ATRAER Y FIDELIZAR NORTE DE SANTANDER, BOGOTA
CLIENTES EN EL COMERCIO ELECTRONICO D.C MAGDALENA QUINDIO ATLANTICO

HERRAMIENTAS DE COMERCIO ELECTRONICO PARA IMPULSAR EL SECTOR

3 AGROPECUARIO QUINDIO - PIJAO

5 APLICACION DE TECNOLOGIAS EMERGENTES Y DESARROLLO DE NORTE DE SANTANDER BOGOTA D.C

HABILIDADES GERENCIALES PARA LA TOMA DE DECISIONES

MAGDALENA, QUINDIO, ATLANTICO

MEJORAS EN EL PROCESOS DE LOGISTICA & CADENA DE SUMINISTRO
COMO IMPULSORES DEL CAMBIO 4.0

BOGOTA D.C - BOGOTA

ESTRATEGIAS DE FIDELIZACION DEL CLIENTE COMO ELEMENTO
DIFERENCIADOR DEL NEGOCIO EN ECOMMERCE

MAGDALENA - CIENAGA
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INFORME DE VISITA N°
X ¢ Contrato de Interventoria No SE?\I A
UNIVERSIDAD CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
DE ANTIOQUIA entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - | IV-116 7A<
FACULTAD DE SENAy la Universidad de Antioquia
CIENCIAS ECONOMICAS
N° NOMBRE DE LA ACCION DE FORMACION COBERTURA GEOGRAFICA INICIAL

2.1.8 |Indicadores
Indicador tasa de incremento del conocimiento

El conviniente evidencié la aplicacion del indicador “Tasa de incremento del
conocimiento”, en el formato dispuesto por el SENA cumpliendo los parametros
establecidos en el numeral 2.11 del Anexo 12, por accién de formacion y grupo, de
acuerdo a las entregas realizadas mediante radicados de la interventoria n.
SP_091224 59 del 09 de diciembre de 2024, ademas se entrega informe de analisis de
los resultados obtenidos por accion de formacion.

: HEChA ENBI"??DEICCEQDAOLA
NUMERO |\ 5\BRE ACCION DE FORMACION GRUPO REALIZACION |\ \-e pVENTORIA
AF EVALUACION
L N DEL FORMATO
SENA
APLICACION DE TECNOLOGIAS
AF5 EMERGENTES ¥ DESARROLLO DE 1 12/11/2024 SP_091224 59

HABILIDADES GERENCIALES PARA LA
TOMA DE DECISIONES

APLICACION DE TECNOLOGIAS
EMERGENTES Y DESARROLLO DE
AFS HABILIDADES GERENCIALES PARA LA 2 13/11/2024 SP_091224 59

TOMA DE DECISIONES
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INFORME DE VISITA N°
| 1 Contrato de Interventoria No SE?\I A
UNIVERSIDAD CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
DE ANTIOQUIA entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - | IV-116 7A§
FACULTAD DE SENAy la Universidad de Antioquia
CIENCIAS ECONOMICAS
, FECHA | ENTREGAA LA
NUIMERO | NOMBRE ACCION DE FORMACION GRUPO A iAo | INTERVENTORIA
B o AT DEL FORMATO
SENA

APLICACION DE TECNOLOGIAS
EMERGENTES Y DESARROLLO DE
AFS HABILIDADES GERENCIALES PARA LA 3 121112024 SP_091224_59

TOMA DE DECISIONES

2
3
4
AF1 S
DATOS, PRIVACIDAD Y 6
PERSONALIZACION DE
EXPERIENCIAS DEL 7
CLIENTE: FUTURO DEL 8
MARKETING Y EL
COMERCIO 9
ELECTRONICO EN LA ERA
POST-COOKIES 10 10/03/2025 SP_100325_102
1
2
3
4
5
6
7
8
RETAIL DIGITAL: ESTRATEGIAS CLAVE PARA 9
ATRAER Y FIDELIZAR CLIENTES EN EL
AF2 COMERCIO ELECTRONICO 10 10/03/2025 SP_100325_102
HERRAMIENTAS DE COMERCIO ELECTRONICO
AF3 PARA IMPULSAR EL SECTOR AGROPECUARIO 1 10/03/2025 SP_100325_102

MEJORAS EN EL PROCESOS DE LOGISTICA &
CADENA DE SUMINISTRO COMO IMPULSORES
AF6 DEL CAMBIO 4.0 1 10/03/2025 SP_100325_102

ESTRATEGIAS DE FIDELIZACION DEL CLIENTE
COMO ELEMENTO DIFERENCIADOR DEL
AF7 NEGOCIO EN ECOMMERCE 1 10/03/2025 SP_100325_102
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INFORME DE VISITA N°

Contrato de Interventoria No SE?\I A
CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito

entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - 7A<

SENA'y la Universidad de Antioquia

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA IV-116
FACULTAD DE
CIENCIAS ECONOMICAS

Indicadores de impacto del proyecto

De acuerdo con la linea base, metas y el medio de verificacion relacionado en la
propuesta aprobada, la interventoria recuerda al conviniente que al finalizar la ejecucion
académica del proyecto y con el informe final, debe entregar un avance de los resultados
y analisis de los indicadores de impacto establecidos en el Numeral 3.6 del pliego de
condiciones de la convocatoria.

Esta informacién se debe diligenciar en el formato suministrado por el SENA, el cual
corresponde al formato Excel F8.1 Formato Informe indicadores de impacto, el cual debe
diligenciarse en su totalidad, contando ademas con los resultados cuantitativos y un
andlisis cualitativo.

El convenio entrega formato e informe mediante correo electrénico que cuenta con
radicado de interventoria n. SP_100325 102 del 10 de marzo del 2025.

En el formato establecido por el SENA, formato Excel F8.2 - Formato Informe Indicadores
de seguimiento y resultados del proyecto, el conviniente debe medir los resultados y
presentar un analisis segun lo establecido en el Numeral 3.6 del pliego de condiciones de
la convocatoria.

El convenio entrega las mediciones de los indicadores con el analisis respectivo mediante
correo electrénico que cuenta con radicado de interventoria n. SP_100325_ 102 del 10 de
marzo del 2025.

2.1.9 Aprobacion de Hojas de vida capacitadores que intervinieron en la ejecucién

Para dar cumplimiento al numeral 6 de la clausula Cuarta del convenio especial de
cooperacion del asunto, el conviniente evidencié que el equipo de capacitadores del
proyecto cumplio con lo establecido en la propuesta aprobada, segun informacién
cargada en el SEP (Sistema empresarial de proyectos del SENA), emitiendo conceptos
de aprobacion de la siguiente manera:

Capacitador persona juridica

Razén social

NIT

Oficio
aprobacién
interventoria

Radicado SENA

Fecha radicado
SENA

COLEGIO
MAYOR

860.007.759-3

APJ_221024 21
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INFORME DE VISITA

No

B

Contrato de Interventoria No

SENA

Pk, i 8 CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
DE ANTIOQUIA entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - | IV-116 7A<
FACULTAD DE SENAy la Universidad de Antioquia
CIENCIAS ECONOMICAS
DE NUESTRA
SENORA DEL
ROSARIO
‘ Ful':\'/fé\ECI'TON 900.252.202-7 | APJ_221024 22 . .
Capacitador persona natural
Nombre de la Oficio Radicado
No. AF Accién de Capacitador Aprobacion SENA Fecha
Formacion interventoria
DATOS,
PRIVACIDAD Y
PERSONALIZACION
DE
EXPERIENCIAS Michael
DEL Hernandez
1 CLIENTE: FUTURO |  Segura -cc AC_221024_19 22/10/2024
DEL 1.130.616.410
MARKETING Y EL
COMERCIO
ELECTRONICO EN
LA ERA
POST-COOKIES
RETAIL DIGITAL:
ESTRATEGIAS
CLAVE Juan Carlos
PARA ATRAER Y Jiménez
2 FIDELIZAR Ordofez — cc | AC_221024_19 22/10/2024
CLIENTES EN 16.718.891
EL COMERCIO
ELECTRONICO
HERRAMIENTAS
DE
COMERCIO .
h Ricardo Adolfo
3 ELECTRONICO | oo hgivalcc | AC_061124_79 6/11/2024
PARA 10137178
IMPULSAR EL
SECTOR
AGROPECUARIO
APLICACION DE
TECNOLOGIAS Carlos Alberto
EMERGENTES Y Niampira
5 DESARROLLO DE | Gutiérrez -cc AC_251024_34 25/10/2024
HABILIDADES 19367749
GERENCIALES
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UNI

FACULTAD DE
CIENCIAS ECONOMICAS

RSIDAD
DE ANTIOQUIA

INFORME DE VISITA

No

Contrato de Interventoria No

CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - | IV-116
SENA'y la Universidad de Antioquia

SENA

N

Nombre de la

Oficio

No. AF Accién de Capacitador Aprobacion e Fecha
L . . SENA
Formacién interventoria
PARA LA
TOMA DE
DECISIONES
APLICACION DE
TECNOLOGIAS
EMERGENTES Y . .
DESARROLLO DE g"a'l'sst‘r’g #z‘r’r's;
5 HABILIDADES cc AC_251024 34 25/10/2024
GERENCIALES
PARA LA 1030551837
TOMA DE
DECISIONES
MEJORAS EN EL
PROCESOS DE
LOGISTICA Carlos Alberto
& CADENA DE Niampira
6 SUMINISTRO Gutiérrez -cc AC_061124_79 6/11/2024
COMO 19367749
IMPULSORES DEL
CAMBIO 4.0
APLICACION DE
TECNOLOGIAS
EMERGENTES Y Jhon
DESARROLLO DE AIeander
5 HABILIDADES Lépez Alvarez | AC_091124 89 9/11/2024
GERENCIALES —Ccc
PARA LA 79.696.381
TOMA DE
DECISIONES
ESTRATEGIAS DE
FIDELIZACION DEL
CLIENTE COMO Jorge enrique
ELEMENTO Jiménez
7 DIFERENCIADOR calvano — cc AC_131124 100 13/11/2024
DEL 7601811
NEGOCIO EN
ECOMMERCE
MEJORAS EN EL
PROCESOS DE
LOGISTICA Diana
& CADENA DE Carolina Rojas
6 SUMINISTRO Torres- cc AC_030125 154 3/01/2025
COMO 52.518.156
IMPULSORES DEL
CAMBIO 4.0
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INFORME DE VISITA N°

i o
Contrato de Interventoria No SENA

o CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito

DE ANTIOQUIA entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - | IV-116 ?A<
FACULTAD DE SENAy la Universidad de Antioquia

CIENCIAS ECONOMICAS

Nombre de la Oficio n

No. AF Accién de Capacitador Aprobacion e Fecha
L . p SENA

Formacién interventoria

La Interventoria verificd las hojas de vida de los integrantes del equipo capacitador
aprobado para el proyecto de acuerdo con los perfiles minimos definidos en cada accion
de formacién de la guia de la propuesta y los soportes suministrados por el conviniente,
que acreditan la formaciéon académica y experiencia profesional.

De esta manera, el conviniente dio cumplimiento a lo establecido en el numeral 7 del
literal B) OBLIGACIONES DEL CONVINIENTE de la CLAUSULA CUARTA del Convenio
Especial de Cooperacion suscrito.

Los anteriores capacitadores, impartieron las acciones de formacion a los diferentes
grupos que conformaron la propuesta del conviniente.

2.1.10 Imagen institucional SENA

Para dar cumplimiento al numeral 29 del literal B de la clausula cuarta del convenio
especial de cooperaciéon del asunto, el conviniente evidencio:

FECHA SOLICITUD

p P FECHA DE
No ACCION DE A A DE APROBACION - RADICADO DE
FORMACION NOMBRE ACCION DE FORMACION POR EL APDE?ISSAEEEN INTERVENTORIA

CONVINIENTE

DATOS, PRIVACIDAD Y PERSONALIZACION
DE EXPERIENCIAS DEL CLIENTE: FUTURO
1 DEL MARKETING Y EL COMERCIO 31/10/2024 1/11/2024 CIN_051124_461

ELECTRONICO EN LA ERA POST-COOKIES

RETAIL DIGITAL: ESTRATEGIAS CLAVE
2 PARA ATRAER Y FIDELIZAR CLIENTES EN 31/10/2024 1/11/2024 CIN_051124 461
EL COMERCIO ELECTRONICO
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UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA
FACULTAD DE
CIENCIAS ECONOMICAS

INFORME DE VISITA

No

Contrato de Interventoria No
CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
entre el Servicio Nacional de Aprendizaje -
SENA'y la Universidad de Antioquia

IV-116

SENA

N

No ACCION DE
EORMACION

NOMBRE ACCION DE FORMACION

FECHA SOLICITUD
DE APROBACION

FECHA DE

APROBACION

RADICADO DE
INTERVENTORIA

HERRAMIENTAS DE COMERCIO
ELECTRONICO PARA IMPULSAR EL SECTOR
AGROPECUARIO

31/10/2024

1/11/2024

CIN_051124 461

APLICACION DE TECNOLOGIAS
EMERGENTES Y DESARROLLO DE
HABILIDADES GERENCIALES PARA LA
TOMA DE DECISIONES

31/10/2024

1/11/2024

CIN_051124_461

MEJORAS EN EL PROCESOS DE LOGISTICA
& CADENA DE SUMINISTRO COMO
IMPULSORES DEL CAMBIO 4.0

31/10/2024

1/11/2024

CIN_051124_461

ESTRATEGIAS DE FIDELIZACION DEL
CLIENTE COMO ELEMENTO
DIFERENCIADOR DEL NEGOCIO EN
ECOMMERCE

31/10/2024

1/11/2024

CIN_051124_461

El convenio para las acciones de formacion nimero AF1 - DATOS, PRIVACIDAD Y
PERSONALIZACION DE EXPERIENCIAS DEL CLIENTE: FUTURO DEL MARKETING Y

EL COMERCIO ELECTRONICO EN LA ERA POST-COOKIES y AF2 - RETAIL DIGITAL:

ESTRATEGIAS CLAVE PARA ATRAER Y FIDELIZAR CLIENTES EN EL COMERCIO

ELECTRONICO, ejecutadas bajo la modalidad virtual, cumplié con lo estipulado en el
numeral 2.6 de la Imagen Institucional SENA del anexo 12.y que hace referencia a:

“Las acciones de formacion ejecutadas en el marco de la convocatoria DG-0001 de 2024

son gratuitas para los trabajadores beneficiarios”

2.1.11 Promocién y divulgacién
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AR
UN DAD
DE ANTIOQUIA

FACULTAD DE

INFORME DE VISITA

No

Contrato de Interventoria No
CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
entre el Servicio Nacional de Aprendizaje -
SENA'y la Universidad de Antioquia

CIENCIAS ECONOMICAS

SENA

IV-116 7AV

Para dar cumplimiento al numeral 11 del literal B de la clausula cuarta del convenio
especial de cooperacion del asunto, el conviniente evidencié realizar la divulgacion al
inicio de cada accion de formacién a los trabajadores beneficiarios, en cuanto a
participacién del SENA, aporte de cofinanciacion y gratuidad de la formacion” mediante
capturas de pantalla de las
publicaciones realizadas desde las redes sociales de la CCCE, donde se observé la
promocion de las acciones de formacion aprobadas para este proyecto.

= Cimar

de Comercio Bectre

FORMACION CONTINUA
ESPECIALIZADA
hidady 2 Cappethcnd
DATOS, PRIVACIDAD Y PERSONALIZACION
DE EXPERIENCIAS DEL CLIENTE: FUTURO
D KETING Y EL COMERCIO
INICO EN LA ERAPOSTRCOOKIES

5mo cuidar la

Cursos disponibles

[FORMACION CONTINUA
ESPECIALIZADA
wrnte Productiidnd I Computitiens

RETAIL DIGITAL:
ESTRATEGIAS CLAVE PARA
ATRAER Y FIDELIZAR CLIENTES EN
EL COMERCIO ELECTRONICO

e camcoelectroni&jie

'd FORMACION CONTINUA
FCIE Sreeinsiao
RETAIL DIGITAL:
ESTRATEGIAS CLAVI

ATRAER Y FIDELIZAR CLIENTES
EN EL COMERCIO ELECTRONICO

4
CUPQS LIMITADOS

PARA CADA CURSO VIRTUAL

Por otro lado, en la promocion y divulgacioén realizada por el conviniente se cumplié con lo
establecido en el Manual de Identidad Corporativa vigente del SENA utilizando las piezas
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INFORME DE VISITA N°

St Contrato de Interventoria No SE?\IA
UNIVERSIDAD CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
DE ANTIOQUIA entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - | IV-116 7AV
FACULTAD DE SENA y la Universidad de Antioquia

CIENCIAS ECONOMICAS

graficas dispuestas, en atencion al numeral 17 del literal B de la clausula cuarta del
convenio especial de cooperacion del asunto.

2.1.12 Eventos divulgacion

Para dar cumplimiento al numeral 34 del literal B de la clausula cuarta del convenio
especial de cooperacién del asunto, el conviniente evidencié cumplimiento asi:

El evento de divulgacion masiva se llevé a cabo.
Evidencia evento cierre

El convenio envid la invitaciébn al SENA el 12 de febrero de 2025, bajo el nimero de
radicado CIN_120225 1824, y posteriormente reenvid el correo el 4 de marzo de 2025
con el radicado CIN_040325_1929. Aunque no se recibieron confirmaciones por correo
electrénico, Jissel Barrios confirmé la asistencia a través de WhatsApp. El convenio
reporta que 197 personas estuvieron conectadas, y el correo electronico masivo llegé a
310 personas. Ademas, se adjunta el video del evento realizado.
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INFORME DE VISITA N°
% Contrato de Interventoria No SE?\I A
UNIVERSIDAD CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
DE ANTIOQUIA entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - | IV-116 7A<
FACULTAD DE SENAy la Universidad de Antioquia
CIENCIAS ECONOMICAS
% Bfronisas U X+ -0 X

o st ()

) fetamsadeenit oot
Pt e it e

Yiza Yelena
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INFORME DE VISITA N°

¢ Contrato de Interventoria No SE?\I A
UNIVERSIDAD CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
DE ANTIOQUIA entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - | IV-116 7AV
FACULTAD DE SENAy la Universidad de Antioquia

CIENCIAS ECONOMICAS

Gestién del conocimiento: En propuesta aprobada por accién de formacion se plante6
la gestion del conocimiento de la siguiente manera:

NOM ) ) TIPO DE FECHA RADICADO DE
ERO AF MEIAISINE ((SEIEI PIS [ FOI LA ElO DIVULGACION | ENTREGA ENTREGA
DATOS, PRIVACIDAD Y PERSONALIZACION DE
EXPERIENCIAS DEL CLIENTE: FUTURO DEL
1 MARKETING Y EL COMERCIO ELECTRONICO EN LA ARTICULO 91212024 SP_091224_59
ERA POST-COOKIES
5 RETAIL DIGITAL: ESTRATEGIAS CLAVE PARA ATRAERY oo o/12/2024 SP_001224 59

FIDELIZAR CLIENTES EN EL COMERCIO ELECTRONICO

HERRAMIENTAS DE COMERCIO ELECTRONICO PARA
3 IMPULSAR EL SECTOR AGROPECUARIO ARTICULO 9/12/2024 SP_091224_59

APLICACION DE TECNOLOGIAS EMERGENTES Y
5 DESARROLLO DE HABILIDADES GERENCIALES PARA ARTICULO 9/12/2024 SP_091224 59
LA TOMA DE DECISIONES

Centro de Investigaciones y Consultorias CIC — Universidad de Antioquia
Sede Medellin: calle 70 No. 52-72. Teléfono: (4) 219 5818
Sede Bogoté: carrera 21 No. 35-53. Barrio La Soledad. Teléfono: (4) 219 8300
Correo electronico: interventoriasena@udea.edu.co
NIT 890.980.040-8



mailto:interventoriasena@udea.edu.co

INFORME DE VISITA N°
ieEs Contrato de Interventoria No SE?“ A
ARSI CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
DE ANTIOQUIA entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - | IV-116 7A<
FACULTAD DE SENAy la Universidad de Antioquia
CIENCIAS ECONOMICAS
NUM - : TIPO DE FECHA RADICADO DE
ERO AF NOMBRE ACCION DE FORMACION DIVULGACION | ENTREGA ENTREGA
Se realizara los dias 27,
MEJORAS EN EL PROCESOS DE LOGISTICA & CADENA 28 de febrero y 01 de
6 DE SUMINISTRO COMO IMPULSORES DEL CAMBIO 4.0 ARTICULO 911212024 marzo de 2025.
Maximizando tu proceso
ESTRATEGIAS DE FIDELIZACION DEL CLIENTE COMO
7 ELEMENTO DIFERENCIADOR DEL NEGOCIO EN ARTICULO 9/12/2024 SP_091224_59
ECOMMERCE

2.3.1 Casos de éxito, experiencias del proyecto y ejecucidon e impacto de las
acciones de formacion

El convenio mediante correo electrénico del 09 de diciembre de 2024, que cuenta con
radicado n. CIN_091224 822, CIN_010325_1923 y CIN_010325_1924 del 01 de marzo
de 2025 e hizo entrega de:

- Video en donde nombren las tres (3) acciones de formacion de mayor impacto,
indicando por que fueron de éxito, que procesos se mejoraron al interior de la
organizacién, con una duracién no mayor a 2 minutos.

- Fotografias del desarrollo de las acciones de formacion en la cantidad y
caracteristicas que el SENA determine.

2.3.10 Informe de analisis de resultados acciones de formacién modelos de
aprendizaje

Segun propuesta aprobada, la accion de formacion que se ejecutd bajo el modelo de
aprendizaje es AF6 MEJORAS EN EL PROCESOS DE LOGISTICA & CADENA DE
SUMINISTRO COMO IMPULSORES DEL CAMBIO 4.0, el cual corresponde a
maximizando tu proceso, el cual segun cronograma se ejecuto el 27 de febrero de 2025 al
01 de marzo del 2025, entrega listados de asistencias y certificado de beneficiarios
aprobados.
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INFORME DE VISITA N°

VEeEs Contrato de Interventoria No SE?“ A
ARSI CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
DE ANTIOQUIA entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - | IV-116 7A<

FACULTAD DE SENAy la Universidad de Antioquia
CIENCIAS ECONOMICAS

El primer informe de maximizando tu proceso se entreg6 el 14 de marzo de 2025, el cual
cuenta con oficio respuesta de interventoria n. SP_140325 111.

2.3.11 Tratamiento de datos y habeas data

El numeral 33 de la clausula cuarta del convenio indica “33. Garantizar el diligenciamiento
por parte de los capacitadores titulares y suplentes, persona(s) natural(es) o
capacitador(es) contratado(s) por persona juridica, y a los trabajadores beneficiarios, el
formato suministrado por el SENA para el tratamiento de datos y habeas data’.

El convenio evidencia el cumplimiento de esta obligacion de la siguiente manera:

- Beneficiarios:

NUMERO - - FECHA RADICADO ENTREGA A
AF NOMBRE ACCION DE FORMACION GRUPO ASISTENCIA LA INTERVENTORIA

DATOS, PRIVACIDAD Y PERSONALIZACION DE
1 EXPERIENCIAS DEL CLIENTE: FUTURO DEL MARKETING Y EL 1 9/11/2024 SP_091224_59
COMERCIO ELECTRONICO EN LA ERA POST-COOKIES

DATOS, PRIVACIDAD Y PERSONALIZACION DE
1 EXPERIENCIAS DEL CLIENTE: FUTURO DEL MARKETING Y EL 2 9/11/2024 SP_091224 59
COMERCIO ELECTRONICO EN LA ERA POST-COOKIES
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CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito
entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - | IV-116
SENA'y la Universidad de Antioquia

Contrato de Interventoria No

SENA

N

NUMERO A A FECHA RADICADO ENTREGA A
e NOMBRE ACCION DE FORMACION GRUPO ASISTENCIA L A INTERVENTORIA
DATOS, PRIVACIDAD Y PERSONALIZACION DE
1 EXPERIENCIAS DEL CLIENTE: FUTURO DEL MARKETING Y EL 3 9/11/2024 SP_091224_59
COMERCIO ELECTRONICO EN LA ERA POST-COOKIES
DATOS, PRIVACIDAD Y PERSONALIZACION DE
1 EXPERIENCIAS DEL CLIENTE: FUTURO DEL MARKETING Y EL 4 9/11/2024 SP_091224_59
COMERCIO ELECTRONICO EN LA ERA POST-COOKIES
DATOS, PRIVACIDAD Y PERSONALIZACION DE
1 EXPERIENCIAS DEL CLIENTE: FUTURO DEL MARKETING Y EL 5 9/11/2024 SP_091224 59
COMERCIO ELECTRONICO EN LA ERA POST-COOKIES
DATOS, PRIVACIDAD Y PERSONALIZACION DE
1 EXPERIENCIAS DEL CLIENTE: FUTURO DEL MARKETING Y EL 6 9/11/2024 SP_091224_59
COMERCIO ELECTRONICO EN LA ERA POST-COOKIES
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IDAD

INFORME DE VISITA

No

Contrato de Interventoria No

CO1.PCCNTR.6836437 de 2024 suscrito

SENA

N

NUMERO : : FECHA RADICADO ENTREGA A
ME NOMBRE ACCION DE FORMACION GruPO | | FECHA | RADICADO ENTREGA
5 RETAIL DIGITAL: ESTRATEGIAS CLAVE PARA ATRAER Y L 91172004 SP_091224_59
FIDELIZAR CLIENTES EN EL COMERCIO ELECTRONICO
RETAIL DIGITAL: ESTRATEGIAS CLAVE PARA ATRAER Y
2 FIDELIZAR CLIENTES EN EL COMERCIO ELECTRONICO 2 9/11/2024 SP_091224_59
RETAIL DIGITAL: ESTRATEGIAS CLAVE PARA ATRAER Y
2 FIDELIZAR CLIENTES EN EL COMERCIO ELECTRONICO 3 9/11/2024 SP_091224_59
RETAIL DIGITAL: ESTRATEGIAS CLAVE PARA ATRAER Y
2 FIDELIZAR CLIENTES EN EL COMERCIO ELECTRONICO 4 9/11/2024 SP_091224_59
RETAIL DIGITAL: ESTRATEGIAS CLAVE PARA ATRAER Y
2 FIDELIZAR CLIENTES EN EL COMERCIO ELECTRONICO 5 9/11/2024 SP_091224_59
RETAIL DIGITAL: ESTRATEGIAS CLAVE PARA ATRAER Y
2 FIDELIZAR CLIENTES EN EL COMERCIO ELECTRONICO 6 9/11/2024 SP_091224_59
HERRAMIENTAS DE COMERCIO ELECTRONICO PARA
3 IMPULSAR EL SECTOR AGROPECUARIO 1 15/11/2024 SP_091224_59
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NUMERO - - FECHA RADICADO ENTREGA A
A NOMBRE ACCION DE FORMACION GRUPO | o tiA LA INTERVENTORIA

APLICACION DE TECNOLOGIAS EMERGENTES Y
5 DESARROLLO DE HABILIDADES GERENCIALES PARA LA 1 12/11/2024 SP_091224 59
TOMA DE DECISIONES

APLICACION DE TECNOLOGIAS EMERGENTES Y
5 DESARROLLO DE HABILIDADES GERENCIALES PARA LA 2 12/11/2024 SP_091224 59
TOMA DE DECISIONES

APLICACION DE TECNOLOGIAS EMERGENTES Y
5 DESARROLLO DE HABILIDADES GERENCIALES PARA LA 3 12/11/2024 SP_091224 59
TOMA DE DECISIONES

MEJORAS EN EL PROCESOS DE LOGISTICA & CADENA DE
6 SUMINISTRO COMO IMPULSORES DEL CAMBIO 4.0 1 5/12/2024 SP_100325_102

ESTRATEGIAS DE FIDELIZACION DEL CLIENTE COMO
’ ELEMENTO DIFERENCIADOR DEL NEGOCIO EN ECOMMERCE ! 23/11/2024 SP_091224.59

- Director de proyecto, equipo apoyo director de proyecto, entidad
capacitadoray capacitadores:

El convenio cumple con este aspecto de la siguiente manera:

Se evidencia el “FORMATO PARA LA AUTORIZACION PARA UTILIZACION DE USO DE
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IMAGEN Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES” firmado por el director
de proyecto, equipo apoyo de director de proyecto, capacitadores, capacitador
juridico; los cuales se encuentran con el radicado interno de interventoria
namero SP_091224 59y SP_100325_102 del 01 de marzo de 2025.

2.3.12 Encuesta satisfaccion
La clausula cuarta del convenio en su numeral 14 indica:

“Aplicar la encuesta de satisfaccion dispuesta por el SENA en los términos sefialados en
el numeral 2.10 del Anexo No. 12. PARAGRAFO: La encuesta de satisfaccion de que
trata este numeral debera ser aplicada a la poblacion perteneciente a la Trasferencia de
Conocimiento y Tecnologia al SENA, conforme a lo sefalado en el numeral 2.5 del Anexo
No. 12.”

Numeral 2.10 del anexo 12

“El conviniente debe aplicar la encuesta de satisfaccion dispuesta por el SENA a minimo
el 20% de la poblacion beneficiaria por cada accién de formacién de acuerdo con el
proyecto aprobado, en el caso de los eventos de formacién Conferencia y foro se
deberd aplicar la _encuesta de satisfacciéon a minimo el 15% de la poblacién
beneficiaria de estos eventos de formaciéon de acuerdo con el proyecto aprobado,
garantizando su respectivo diligenciamiento, entregando un informe al finalizar la Gltima
accion de formacién del convenio, con los lineamientos que indique la interventoria a fin
de que esta pueda unificar la informacién de todos los convenios, analice los resultados
de la informacion y entregue un informe al SENA de manera cuantitativa y cualitativa, ésta
es la unica encuesta valida para efectos del Programa.”.

Los lineamientos para unificar la informacion, analisis de resultados y entrega de informe
fueron impartidos por la interventoria mediante circular externa n. CE_151024 03 del 15
de octubre de 2024.

Para las acciones de formacion que se encuentran finalizadas, el convenio entrega
evidencia de la aplicacion de encuestas, asi

El conviniente el 09 de diciembre de 2024 mediante correo electronico que cuenta con
radicado de interventoria n. SP_091224 59 y SP_100325 102 del 10 del 03 del 2025
evidencia el diligenciamiento de la encuesta de las siguientes acciones de formacion:

AF1 DATOS, PRIVACIDAD Y PERSONALIZACION DE EXPERIENCIAS DEL CLIENTE:
FUTURO DEL MARKETING Y EL COMERCIO ELECTRONICO EN LA ERA POST-
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COOKIES, de 500 beneficiarios inscritos se evidencia las respuestas 128 beneficiarios lo
gue representa el 25,6% cumpliendo asi con el Numeral 2.10 del anexo 12.

AF2 RETAIL DIGITAL: ESTRATEGIAS CLAVE PARA ATRAER Y FIDELIZAR CLIENTES
EN EL COMERCIO ELECTRONICO, de 500 beneficiarios inscritos se evidencia las
respuestas de 159 beneficiarios lo que representa el 31,8% cumpliendo asi con el
Numeral 2.10 del anexo 12.

AF3 HERRAMIENTAS DE COMERCIO ELECTRONICO PARA IMPULSAR EL SECTOR
AGROPECUARIO, de 20 beneficiarios inscritos se evidencia la respuesta de 12
beneficiarios lo que representa el 60%, cumplimento asi con el humeral 2.10 del anexo
12.

AF5 APLICACION DE TECNOLOGIAS EMERGENTES Y DESARROLLO DE
HABILIDADES GERENCIALES PARA LA TOMA DE DECISIONES, de 60 beneficiarios
inscritos, se evidencia las respuestas de 19 beneficiarios lo que representa el 31.6%
cumpliendo asi con el numeral 2.10 del anexo 12.

AF7 ESTRATEGIAS DE FIDELIZACION DEL CLIENTE COMO ELEMENTO
DIFERENCIADOR DEL NEGOCIO EN ECOMMERCE, de 20 beneficiarios inscritos, se
evidencia las respuestas de 23 beneficiarios lo que representa un 115%, cumpliendo asi
con el numeral 2.10 del anexo 12.

AF6 MEJORAS EN EL PROCESOS DE LOGISTICA & CADENA DE SUMINISTRO
COMO IMPULSORES DEL CAMBIO 4.0 de 14 beneficiarios inscritos, se evidencia las
respuestas de 14 beneficiarios lo que representa un 100%, cumpliendo asi con el numeral
2.10 del anexo 12.

2.2 EJECUCION FINANCIERA
2.2.1 Desembolsos

De acuerdo con lo establecido en la clausula sexta - “DESEMBOLSO DEL APORTE DEL
SENA” del Convenio Especial de Cooperacion, el SENA realiz6 los siguientes
desembolsos:

Un primer desembolso equivalente al VEINTE POR CIENTO (20%) del aporte SENA, por
valor de CIENTO NOVENTA Y DOS MILLONES QUINIENTOS SETENTA MIL SETENTA
Y CINCO PESOS CON SESENTA CENTAVOS MCTE ($192.570.075,60) 02 de diciembre
de 2024, previo concepto de la Interventoria n.° CD_021224 37 del 02 de diciembre de
2024

Un segundo desembolso equivalente al CINCUENTA POR CIENTO (50%) del aporte
SENA, por valor efecto, por valor de CUATROCIENTOS OCHENTA Y UN MILLONES
CUATROCIENTOS VEINTICINCO MIL CIENTO OCHENTA Y NUEVE PESOS MCTE
($481.425.189,00). el cual a la fecha de emision del presente concepto no ha sido
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SENA

N

desembolsado por el SENA, la Interventoria emitié el concepto n.° CD_260225 92 del 26
de febrero de 2025 (radicado SENA 72025082977 del 26 de febrero de 2025), el cual

ademas cuenta con alcance ALCD_070325_01 07 de marzo de 2025.

De acuerdo con lo anterior, el SENA ha desembolsado al Conviniente un total de CIENTO
NOVENTA Y DOS MILLONES QUINIENTOS SETENTA MIL SETENTA Y CINCO PESOS
CON SESENTA CENTAVOS MCTE ($192.570.075,60) del
corresponden al 20%/ del total de cofinanciacion.

aporte SENA, que

A la fecha se encuentra aprobado el segundo desembolso, pero el SENA aun no ha
realizado el desembolso.

2.2.2 Presupuesto inicial aprobado

De acuerdo con el proyecto aprobado, el presupuesto es el siguiente:

CONTRAPARTIDA EMPRESA

COFINANCIACION TOTAL TOTAL
RUBRO | NOMBRE DEL RUBRO ' '
SENA ESPECIE EFECTIVO EMPRESA GENERAL
Honorarios Capacitador $ $ $
RO1.1.4 | Nacional - Profesional | $  48.402.864,00 | $ 13.253.936,00 |13.253.936,00 | 61.656.800,00
con titulo de maestria
Alojamiento,
Manutencién y $ $ $
RO2.1 | Transporte Local - $ 16940000 | 3 1.282.600,00 1.282.600,00 1.452.000,00
Capacitador nacional
Tiquetes Aéreos,
Terrestres $
R4 | e inales o $  3.630.000,00 | $ $ - s 3.630.000,00
Fluvial
Gastos de Operacion $ $ $
R07.1 | del Proyecto 10% $ 104.209.414,00 | $ 10.306.426,00 | 10.306.426,00 | 114.515.840,00
Formacion Virtual - $ $ $
RO8.2 | 150 40 horas $ 774.000.000,00 | 256.800.000,00 | 256.800.000,00 | 1.030.800.000,00
Formacion $ $ $
RO9 | |ntemnacional $ 3243870000 | $ 10.812.900,00 | 10.812.900,00 | 43.251.600,00
. $ $ $
R10.3 | Garantias $ - |8 4.367.999,00 4.367.999,00 4.367.999,00
Transferencia de $ $ $
RLl | Conocimientoy $ -8 28.598.600,00 | 28.598.690,00 | 28.598.690,00
Tecnologia
TOTALES $ 962.850.378,00 | $ $ $ $

325.422.551,00

325.422.551,00

1.288.272.929,00

Ademas, el conviniente durante la ejecucion del convenio no solicitd traslados
presupuestales.
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De acuerdo con lo establecido en la CLAUSULA QUINTA del convenio especial de
cooperacion n.° CO1.PCCNTR.6816846 de 2024 denominada VALOR, el valor total del
convenio es DE UN MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y OCHO MILLONES DOSCIENTOS
SETENTA Y DOS MIL PESOS ($1.288.272.000) M/CTE, representado en los siguientes
aportes: 1) EL SENA aportard& NOVECIENTOS SESENTA Y DOS MILLONES
OCHOCIENTOS CINCUENTA MIL TRESCIENTOS SETENTA Y OCHO PESOS
($962.850.378) M/CTE en dinero. 2) EL CONVINIENTE aportard la suma de
TRESCIENTOS CUARENTA Y CINCO MILLONES CUATROCIENTOS VEINTIDOS MIL
QUINIENTOS CINCUENTA Y UNO ($345.422.551) M/CTE.

Recursos de Cofinanciacion

La CAMARA COLOMBIANA DE COMERCIO ELECTRONICO — CCCE present6 a la
Interventoria soportes de la ejecucion de recursos de cofinanciacién de acuerdo con el

siguiente detalle:

Rubro

Descripcién
rubro

Valor
presupuestado

Valor presentado
como ejecucion

Recursos
ejecutados y/o
pagados

Recursos
cofinanciacion
causados

Recursos no
aceptados por
la
interventoria

Valor
considerado por
la Interventoria

%
Ejecucion

R01.1.4

Honorarios
Capacitador
Nacional -
Profesional con
titulo de
maestria

$ 48.402.864,00

$ 16.351.550,00

$ 16.351.550,00

$ 29.639.096,00

$ 16.351.550,00

33,78%

R02.1

Alojamiento,
Manutencion y
Transporte
Local -
Capacitador
nacional

$ 169.400,00

$0,00

$ 0,00

$ 169.400,00

$0,00

0,00%

R0O4

Tiquetes
Aéreos,
Terrestres
Intermunicipales
y/o Fluvial

$ 3.630.000,00

$ 3.630.000,00

$ 3.630.000,00

$ 3.630.000,00

100,00%

R0O7.1

Gastos de
Operacion del
Proyecto 10%

$104.209.414,00

$ 83.116.900,00

$ 83.116.900,00

$21.092.514,00

$ 83.116.900,00

79,76%

R08.2

Formacion
Virtual - Curso
40 horas

$ 774.000.000,00

$ 615.811.863,00

$91.812.759,00

$ 682.187.241,00

$ 615.811.863,00

79,56%

R0O9

Formacion
Internacional

$ 32.438.700,00

$ 32.438.700,00

$ 32.438.700,00

$ 32.438.700,00

100,00%
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Recursos no
e Recursos Recursos Valor o
Rubro Desrzrtl’r:glon prestYpalﬁrstado \{:%I%ropéjejceuné%dno ejecutados y/o cofinanciacion aceptalios POT 1 considerado por Ejecﬁ)cién
pagados causados interventoria la Interventoria
TOTALES $962.850.378,00 | $751.349.013,00 | $223.719.909,00 | $ 736.718.251,00 $ 0,00 $ 751.349.013,00 78,03%

En el rubro R01.1.4 de cofinanciacion, se presenta una diferencia de $2.412.218, la cual
se debe al valor que el mismo convenio esta descontando, debido a la desercién de
beneficiarios en la accién de formaciéon AF5. Lo mismo ocurre en el rubro R01.1.4 de
contrapartida de dinero $1.753.782.

De acuerdo con lo anterior la Interventoria reconoce una ejecucion de recursos de
cofinanciaciéon por valor de SETECIENTOS CINCUENTA Y UN MILLONES
TRESCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL TRECE PESOS ($751.349.013),
equivalentes a un 78,03% del total presupuestado para esta fuente de financiacion. Estos
recursos fueron aplicados en la realizacién de las acciones de formacién enmarcadas en
el Convenio segun lo registrado en el plan operativo aprobado y de acuerdo con los
rubros definidos en la Resolucién de Tarifas No. 01-00020 de 2024 del SENA, el Pliego
de la Convocatoria y los requisitos de ley.

El Conviniente presentd facturas por un valor de SETECIENTOS TREINTA Y SEIS
MILLONES SETECIENTOS DIECIOCHO MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y UN PESOS
($736.718.251), las cuales estdn debidamente soportadas con los comprobantes de
causacion. Sin embargo, estas no han sido pagadas, ya que, a la fecha de la visita, el
Conviniente no ha recibido la consignacién del segundo desembolso por parte del SENA.

2.2.3 Recursos de Contrapartida

Segln el convenio suscrito, el conviniente debe aportar recursos por valor de
TRESCIENTOS VEINTICINCO MILLONES CUATROCIENTOS VEINTIDOS MIL
QUINIENTOS CINCUENTA Y UN PESOS ($325.422.551) M/CTE

2.2.3.1 Contrapartida en dinero

La CAMARA COLOMBIANA DE COMERCIO ELECTRONICO — CCCE present6 a la
Interventoria soportes de la ejecucion de recursos de contrapartida en dinero de acuerdo
con el siguiente detalle:
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Recursos no
Y Recursos Recursos Valor
Rubro Desrirtl’;:glon presm}/patljzrstado \éﬂ%ropéfsceung%dno ejecutados y/o cobtrapartida acggtralios considerado por %
pagados causados interventoria la Interventoria
Honorarios
Capacitador
Nacional - $13.253.936,00 | $11.500.154,00 | $ 11.500.154,00 $11.500.154,00 | 86,77%
R01.1.4 | Profesional ' ' ! ' ' ! ' ' ! ’ ’ ! !
con titulo de
maestria
Alojamiento,
Manutencién y
R02.1 Igi’;f‘_’o”e $ 1.282.600,00 $ 1.282.600,00 $ 1.282.600,00 $1.282.600,00 | 100,00%
Capacitador
nacional
Gastos de
Operacion del $ 10.306.426,00 $ 10.306.426,00 $ 10.306.426,00 $10.306.426,00 100,00%
RO7.1 | Proyecto 10%
Formacion
R08.2 Virtual - Curso | $256.800.000,00 | $ 256.800.000,00 $ 256.800.000,00 $ 256.800.000,00 100,00%
40 horas
RO9 Formacion $10.812.900,00 | $10.812.900,00 | $ 10.812.900,00 $10.812.900,00 | 100,00%
Internacional
R10.3 Garantias $ 4.367.999,00 $ 4.733.648,00 $ 4.733.648,00 $ 365.649,00 | $4.367.999,00 100,00%
Transferencia
R11 de L $ 28.598.690,00 $ 28.598.690,00 $ 28.598.690,00 $ 28.598.690,00 100,00%
Conocimiento
y Tecnologia
TOTALES $325.422.551,00 | $ 324.034.418,00 $ 324.034.418,00 $ 0,00 $ 365.649,00 | $ 323.668.769,00 99,46%

De acuerdo con lo anterior la Interventoria reconoce una ejecucion de recursos de
contrapartida en dinero por valor de TRESCIENTOS VEINTICUATRO MILLONES
TREINTA Y CUATRO MIL CUATROCIENTOS DIECIOCHO PESOS ($324.034.418,00),
equivalentes a un 99.46% del total presupuestado para esta fuente de financiacion. Estos
recursos fueron aplicados en la realizacién de las acciones de formacion enmarcadas en
el Convenio segun lo registrado en el plan operativo aprobado y de acuerdo con los
rubros definidos en la Resolucién de Tarifas No. 01-00020 de 2024 del SENA, el Pliego
de la Convocatoria y los requisitos de ley.

En el rubro R01.1.4 de contrapartida de dinero, se presenta una diferencia de $1.753.782,
la cual se debe al valor que el mismo convenio esta descontando, debido a la desercion
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de beneficiarios en la accién de formacion AF5. Lo mismo ocurre en el rubro R01.1.4 de
cofinanciacién por un valor de $2.412.218

2.2.3.2 Contrapartida en especie

CAMARA COLOMBIANA DE COMERCIO ELECTRONICO — CCCE no tiene asignados
recursos en contrapartida especie.

Valor Valor
S Valor presentado Valor No considerado % de
Rubro Descripcion rubro ; . iy
presupuestado como reconocido por la ejecucion
ejecucion Interventoria
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
TOTALES N/A N/A N/A N/A N/A
2.2.4 Resumen ejecucion financiera
Fuente de Valor Valor presentado Valor No Valor %
financiacion presupuestado como ejecucion reconocido reconocido Ejecucion
Cofinanciaciéon | $ 962.850.378,00 $ 751.349.013,00 $ 0,00 $ 751.349.013,00 78,03%
gﬁgﬁfgﬁ”'da $325.422.551,00 | $324.034.418,00 $365.649,00 | $323.668.769,00 | 99,46%
Contrapartida o
en especie $0,00 $0,00 $ 0,00 $ 0,00 0,00%
tC(Z)?;trapartlda $325.422.551,00 | $ 324.034.418,00 $365.649,00 | $323.668.769,00 | 99,46%
TOTAL $1.288.272.929 $ 1.075.383.431 $ 365.649 $1.075.017.782 83,45%

Los recursos de cofinanciacién se han pagado en un 23%, el restante 77% se encuentra
causado porque a la fecha de la visita no se ha realizado la consignacién por parte del
SENA del segundo desembolso. La ejecucién de estos recursos debe ser validado por la
interventoria para surtir el tramite de liquidacion, por lo tanto, el conviniente una vez
reciba el recurso, debera pagar y remitir los respectivos soportes a la interventoria.

Los recursos de contrapartida en dinero se encuentran pagados.

En sintesis, el conviniente cumplié con lo estipulado en los numerales 8, 9, 18 y 25 del
literal B de la clausula cuarta del convenio en mencion.

2.3.16 Aspectos administrativos
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La Interventoria verificd las siguientes certificaciones establecidas en la CLAUSULA
CUARTA del convenio No. CO1.PCCNTR.6816846 de 2024 las cuales se resumen a
continuacion:

1- Yiza Yelena Aragon — director proyecto- Contrato.

2- Monica Alejandra Diaz Chavarro — Apoyo administrativo- Contrato.
3- Colegio Mayor Nuestra Sefiora Del Rosario- formadora- Contrato.
4- Walter Alexander Ledn Ortiz — Asistente de logistica.

5- Fundacion Faceit- entidad formadora- contrato

6- Yiza Yelena Aragon — director proyecto- Otro si

7- Monica Alejandra Diaz Chavarro — Apoyo administrativo- Otro si.
8- Colegio Mayor Nuestra Sefiora Del Rosario- formadora- Otro si.

9- Fundacion Faceit- entidad formadora- Otro si.

10- Colegio Mayor Nuestra Sefiora Del Rosario- formadora- Otro si.

Presentan ordenes de servicios por asesorias y acompafamientos administrativos,
contables, financieros y juridicos.

2.3.16.1 Garantias
El conviniente adquiri6 la pdéliza No. NB100347292, de fecha 17 de diciembre de 2024,

con la aseguradora SEGUROS MUNDIAL, en la cual se amparan los siguientes
conceptos:

Concepto Desde Hasta Valor asegurado
Cumplimiento del contrato 26/09/2024 31/07/2025 $257.654.585
Calidad del servicio 26/09/2024 31/03/2028 $64.413.646
Pago de Salarios, prestaciones
sociales legales e Indemnizaciones 26/09/2024 31/07/2025 $257.654.585
laborales

Responsabilidad civil extracontractual n. NB100008546, de fecha 17 de diciembre de
2024, con la aseguradora Seguros mundial, en la cual se amparan los siguientes
conceptos:

Concepto Desde Hasta Valor asegurado
Amparo basico- Predios, labores y
operaciones 26/09/2024 31/03/2025 $260.000.000
Patronal 26/09/2024 31/03/2025 $260.000.000
Contratistas y subcontratistas 26/09/2024 31/03/2025 $260.000.000
Vehiculos propios y no propios 26/09/2024 31/03/2025 $260.000.000
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Pdlizas aprobadas por el SENA el 09 de octubre de 2024

2.3.16.2 Contratos

Para dar cumplimiento al numeral 7 del literal B de la clausula cuarta del convenio
especial de cooperacién del asunto, el conviniente suscribié los siguientes contratos con
el fin de cumplir con las obligaciones establecidas en el convenio y ejecutar el proyecto
aprobado:

Contr

ato Proveedor '\!IT 0 Objeto Valor Forma Vigencia Fecha d.?
No. cédula de Pago suscripcion
MPO1- YIZA YELENA | 42.158.712 directora del proyecto en | $19.000.000 Mensual 30/12/2024 12/10/2024
2024 D | ARAGON el marco del Programa
LOZANO de Formacion
Continua Especializada,
MP02- MONICA 1.026.258.401 servicios  profesionales | $15.900.000 Mensual 14/12/2024 09/10/2024
2024 ALEJANDRA en el area administrativa.
DIAZ
CHAVARRO
MPO03- | COLEGIO 900.223.319-6 | Entidad formadora $54.991.200 realizara 12/11/2024 14/12/2024
2024 MAYOR el pago
NUESTRA total
SENORA DEL previa
ROSARIO presentac
ion de la
factura,
en
concorda
ncia con
el
desembol
S0 del
SENA.
MPO4- WALTER . Apoyo logistico del | $6.766.667 Mensual 15/10/2024 14/12/2024
2024 D | ALEXANDER 1.032.394.990 proyecto
LEON ORTIZ
MPO5- FUNDACION 900.252.202-7 Entidad formadora $1.114.397.890 PRIMER 23/10/2024 14/12/2024
2024 FACEIT PAGO a
la
ejecucion
de la
meta
establecid
a en el
cronogra
ma, por
valor
de
CIENTO
OTRO MONICA 1.026.258.401 Prorroga contrato apoyo Mensual 31/03/2025 16/12/2024
Sl No | ALEJANDRA administrativo
1A DIAZ $29.400.000
CHAVARRO
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Contr
ato Proveedor '\!IT 0 Objeto Valor Forma Vigencia Fech_a de
No cédula de Pago suscripcién
OTRO YIZA YELENA | 42.158.712 Prorroga  director de | $38.400.000 Mensual 31/03/2025
SI No | ARAGON proyecto 16/12/2024
1 LOZANO
TROSI | COLEGIO 860.007.759-3 | Prorroga entidad 31/03/2025 16/12//2024
No 1 MAYOR formadora.
NUESTRA
SENORA DEL
ROSARIO
OTRO FUNDACION 900.252.202-7 Prorroga entidad 31/03/2025 16/12//12024
SI No | FACEIT formadora.
1
2.3.16.3 Cuenta de ahorros

La cuenta rentable independiente registrada en el SECOP para la ejecucién de los
recursos de cofinanciacién es la cuenta de ahorros n. 808-14874-9 del banco ITAU

En este sentido, el conviniente entrego los extractos bancarios del mes de diciembre de
2024, en los cuales se evidencio que el dia 10 de diciembre de 2024, el SENA efectud el
primer desembolso por la suma de $192.570.076. y los extractos de los meses de enero y
febrero 2025.

A la fecha, la cuenta reporta un saldo de $0.51, de acuerdo con el Ultimo extracto
bancario verificado.

El movimiento de la cuenta se resume a continuacion:

Diciembre 2024 $192.570.076,00 $542,65 $0,00 $192.570.619,00 $0,51
Enero 2025 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,51
Febrero 2025 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,51
TOTAL $192.570.076,00 $542,65 $0,00 $192.570.619,00 $0,51

Se verific6 que la cuenta es de uso exclusivo para administrar los recursos del proyecto y
que el saldo mencionado anteriormente corresponde a los recursos desembolsados por el
SENA menos los pagos efectuados por el conviniente (presupuestados en los aportes de
cofinanciacion) y tomando en consideracion los valores descontados por movimientos
financieros.
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Recordar que los rendimientos financieros generados se deben reintegrar dentro de los
ocho (8) dias héabiles siguientes al vencimiento de cada trimestre cuando a ello hubiere
lugar, a través del servicio “pagos en linea” ofrecido por el portal www.sena.edu.co. Para
el efecto el CONVINIENTE presentard a la Interventoria los soportes de las
consignaciones o transferencias electrénicas realizadas, asi como los extractos bancarios
del trimestre.

La interventoria verific6 mediante los soportes de las transferencias electrénicas que el
Conviniente reintegroé los siguientes rendimientos financieros:

COMPROBANTE
CONSIGNACION FECHA CONSIGNACION VALOR CONSIGNADO
590638 10/01/2025 $ 543

Recordar que para dar cumplimiento a la obligacion establecida en el numeral 31 del
literal B de la clausula cuarta del convenio especial de cooperacion del asunto, cuando se
reciba por parte del SENA la consignacién del tercer desembolso, se debe reintegrar la
totalidad de los rendimientos financieros generados.

2.3 Acciones de Interventoria

Durante la ejecucion del Convenio la Interventoria emitié las siguientes acciones:

Documento Fecha documento

Cédigo Tipo de accién Motivo Fecha emision . ;
cierre de cierre

Remisién informacion

. ) Informativa Informativo 21/10/2024
etapa alistamiento
Solicitud de
. s . . CD_021224 34
|nformaC|_on y _ _SoI|C|tud_ ) _SoI|C|tud_ ) 26/11/2024 02/12/24
observaciones (primer | informacion informacién

desembolso)

De la anterior relacion de acciones de interventoria, se observa que a la fecha no se
encuentran respuestas pendientes por resolver de parte del conviniente y por lo tanto,
todas se encuentran cerradas, dando cumplimiento al numeral 28 de la clausula cuarta
liberal B.

3.8 Informe final

El conviniente dio cumplimiento a lo establecido en el numeral 28 y 37 del literal B)
OBLIGACIONES DEL CONVINIENTE de la CLAUSULA CUARTA del Convenio Especial
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de Cooperacion suscrito, con la entrega del informe final, el cual fue remitido a la
interventoria el 14 de marzo de 2025 y que cuenta con radicado SP_140325_ 111

El informe final suministrado por el conviniente contiene:

- Resumen de la ejecucion académica del proyecto aprobado

- Numero de beneficiarios formados y certificados por accién de formacién

- Acciones de formacién ejecutadas

- Andlisis del cumplimiento de objetivos

- Lugares de ejecucion del proyecto (ciudad/municipio, departamento)

- Descripcion de la experiencia en el caso de incluir los modelos de aprendizaje
puesto de trabajo real, aula invertida-Flipped Classroom, y/o Bootcamp;

- Andlisis de los resultados obtenidos por cada acciéon de formacién ejecutada a
través de cursos y diplomados y/o en el caso de aplicar alguno(s) de los modelos de
aprendizaje puesto de trabajo real, aula invertida- Flipped Classroom, o Bootcamp;
andlisis de resultados de aprendizaje proyectados vs. alcanzados;

- Avance de resultados y andlisis de indicadores de impacto

- Numero de modificaciones solicitadas y aprobadas

- Evidencias del uso de la imagen corporativa

- Reporte del desarrollo de la transferencia de conocimiento y tecnologia al SENA

- Resumen de la ejecucién financiera que incluya presupuesto aprobado vs.
presupuesto ejecutado

- Rendimientos financieros generados

- Cumplimiento de las obligaciones establecidas en el convenio

- Todos aquellos aspectos que le solicite la Entidad y/o la interventoria”.

Con el informe se presenté como anexo:

- Excel en formato SENA del indicador de incremento del conocimiento —
diligenciado y completo, con el respectivo andlisis de resultados

- Excel en formato SENA de la medicion de los indicadores de impacto, con el
respectivo andlisis de resultados

- Excel en formato SENA de los indicadores de resultado del proyecto, con el
respectivo andlisis de resultados

informe maximizando tu proceso— cuenta con concepto de interventoria n.
SP_140325_111.
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- Reporte final en el formato Excel del SENA de empresas reales beneficiarias,
formato F7

3.9 Otros aspectos

3.9.1 Director de proyecto

El Director de Proyecto fue aprobado por la interventoria mediante oficio n.
AD_121024 11

Lo anterior en atencién al cumplimiento del numeral 3 del literal B de la clausula cuarta del
convenio en mencion.

3.9.2 Cronograma

La interventoria validé y aprobd el cronograma del proyecto en los términos establecidos
en el numeral 2.3 del Anexo 12, numeral 5 del literal B de la clausula cuarta del convenio,
asi:

Corte Radicado
. . Fecha Fecha
cronograma interventoria
1 ACR_101124 40 |10/11/2024 10/11/2024
2 ACR_161124 52 | 16/11/2024 16/11/2024
3 ACR_220125 94 |22/01/2025 22/01/2024

3.9.4 Archivo

La interventoria recuerda lo estipulado en el numeral 24 del literal B de la clausula cuarta
del convenio que dicta:

“23. Tanto el conviniente como la interventoria deberan mantener en sus archivos por una
vigencia de cinco (5) afios y archivados segun tabla de retencion documental
proporcionada por el SENA, todos los soportes de ejecucion académica y financiera de
acuerdo con el desarrollo de las actividades de formacién, el material de formacion, y en
general toda la documentacion asociada a la ejecucion del convenio.”

Ademas, para dar cumplimiento al numeral 38 del convenio en mencién, el conviniente
entregé un archivo digital de ejecucién del convenio en los términos y conforme los
lineamientos sefialados en el numeral 2.22 del Anexo No. 12.
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3.9.5 Cobro delas acciones de formacion

El conviniente dio cumplimiento al numeral 35 del literal B de la cldusula cuarta del
convenio que indica “35. El conviniente no realizara cobro alguno a los trabajadores
beneficiarios de la formacién, pues todos los procesos de formacién del SENA son
GRATUITOS e INCLUYENTES. En caso de encontrar evidencia de cobro alguno, se
procedera a dar inicio al trémite de presunto incumplimiento del convenio”, de la siguiente
manera:

El proyecto no genero ningln cobro a los beneficiarios por los procesos de formacion.

4 RECONOCIMIENTO FINAL EJECUCION

El reconocimiento final de la ejecucion del convenio se dara con base en el seguimiento y
el control realizado por la Interventoria, la evaluacion de los soportes, evidencias,

informes y demas documentos que demuestran la ejecuciéon del mismo.

Con base a lo anterior, a continuacion, se presentan los resultados de la ejecucion del
proyecto, que fue tomado de la informacién entregada en visita, asi:

Valor Aprobado
n

%
cumplimie
nto técnico

valor areconocer
cumplimiento técnico

Ejecucion
financiera

% Ejecucion
financiera

% reconocido
Ejecucion para
liquidar

Valor
reconocido por
la Interventoria

Cofinanciacié

n $962.850.378 $ 803.498.640 $ 751.349.013 78,03% $751.349.013
Contrapartid 83,45% 78,0338285332220%

a P $325.422.551 $ 271.565.119 $ 324.024.418 99,57% $253.939.675
Total $1.288.272.929 $ 1.075.063.759 $ 1.075.373.431 $1.005.288.688

De conformidad con lo anterior y teniendo en cuenta lo sefialado para los convenios de
cooperacion se recomienda reconocer el 78,0338285332220% de los recursos de
cofinanciacion que corresponden a la suma de $751.349.013.

Por lo anterior, la Interventoria recomienda al SENA reconoce el 78,0338285332220% de
recursos de cofinanciacion de acuerdo con el porcentaje de ejecucion académica y
financiera alcanzado, y se procedera con el tramite del tercer desembolso por la suma de
$77.353.749 SETENTA Y SIETE MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL
SETECIENTOS CUARENTA Y NUEVE PESOS M/CTE, correspondiente a la diferencia
entre el valor total reconocido de recursos de cofinanciacion ($751.349.013) y el valor
desembolsado a la fecha $673.995.264,6 que corresponde al primer y segundo
desembolso.
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Para dar cumplimiento al numeral 40 de la clausula cuarta del convenio, la interventoria
recuerda al conviniente que una vez recibido los recursos de cofinanciacion de segundo y

tercer desembolso se cuenta con 15 dias calendario para remitir soportes de pago.

Una vez realizados todos los pagos de la fuente de recursos cofinanciacion, el convenio
debe reintegrar los rendimientos financieros faltantes y dejar la cuenta rentable con saldo

cero, para proceder con la liquidacién del convenio.

JULIAN ESTEB; AMARRA LONDONO

Director interve
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Interventor lider

Proyecto Interventoria SENA

Universidad de Antioquia

Centro de Investigaciones y Consultorias CIC — Universidad de Antioquia

Sede Medellin: calle 70 No. 52-72. Teléfono: (4) 219 5818

Sede Bogota: carrera 21 No. 35-53. Barrio La Soledad. Teléfono: (4) 219 8300

Correo electronico: interventoriasena@udea.edu.co
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